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OZET

Kitle iletisimi araglarinin bilgi toplumunun olusumundaki yeri ve 6nemi tartisilmaz bir gercektir. Bireyin
ulusal ve uluslararasi arenada yasanan olaylarin grenilmesinde bagvurdugu televizyon haberleri, tartigmalarda
6zel bir yer tutmaktadir. Gelisen iletisim teknolojileriyle, bilgi tiretimi, akisi ve dolasiminda da 6nemli bir artis
meydana gelmistir. Hergiin bilgi bombardimanina tutuldugumuz giiniimiizde, bilginin niteligi tartigmalari da
giindeme gelmistir. Caligmada televizyon haberciliginin bilgi igerigi agisindan gegirdigi doniisiim ortaya
konacaktir. Televizyon haberlerinin bilgilendirme iglevini ne kadar yerine getirebildigi, literatiirden Srneklerle
aciklanmaya caligilacaktir. Televizyonunun bilgilendirme 6zelligine elestirel bir bakis sunacak olan ¢aligmada,
televizyon haberlerinden edinilen bilginin giderek niteliksel bir doniisiime ugramasina dikkat c¢ekilerek, haberin
bilgilendirme islevi sorgulanacaktir.

Anahtar Kelimeler: televizyon haberciligi, bilgi toplumu, haber-bilgi iligkisi.

ABSTRACT

The importance and functions of mass communication means in consituting knowledge society is an
undebatable fact. TV news that the individuals use to learn what is happening in national and international areas
has an important place in arguments. With the development of communication technology, the production,
flowing and circulation of information has also increased. Nowadays we are exposed to too much information
flowing and this makes the quality of information discussed. In the study, the transformation of Tv news in
course of information content is handled. By giving examples from the litaratures, we try to explain how much
the Tv news fullfils the giving information function. In the study that handles the giving information function of
Tv news criticlly, the information function of news is examined by emphasizing the qualitative transformation of
news heard from televisions.

Keywords: television news, knowledge society, news and information relation.

1. BILGI TOPLUMU

Sosyo-ekonomik gelisme siirecinde toplumlar ilkel toplumdan tarim toplumuna, tarim toplumundan
sanayi toplumuna, gliniimiizde ise sanayi toplumundan bilgi toplumuna gecis seklinde farkli gelisme asamalari
gecirmislerdir. Bu gelisme asamalarindan insanlik tarihinde iz birakan asamalardan birincisi insanlart ilkel
yasamdan topraga ve yerlesik diizene baglayan tarim toplumuna gecis, ikincisi tarim toplumundan kitlesel
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iiretimin, tiiketimin ve egitimin dnemli oldugu sanayi toplumuna gecis, liglinciisii ise kitlesel refahin, bilginin ve
nitelikli insan sermayesinin 6nem kazandigi bilgi toplumu asamasidir (Aktan-Tung,1998:118-134). Sanayi
toplumu ‘enformasyon toplumu’na doniigmiistir. Bu yeni toplumsal doniisimde uygun zemini yaratan,
enformasyondaki devrimdir.

Teorisyenler, "enformasyon toplumu'"na dogru gidisin temel nedenlerini "telekomiinikasyon ve
enformasyon teknolojilerindeki gelismelerle” agiklamaktadirlar. Bu gelismeler sayesinde, bilgi, artik diinyanin
bir yerinden baska bir yerine saniyelerle aktarilabilmektedir. Gerekli olan altyapiy: sagladiktan sonra, bu siire¢
¢ok kisa siirede tamamlanmaktadir. Bilgi toplumunda temel kaynak bilgidir ve bilgi toplumunun gelismesini
saglayan faktor de bilisim teknolojileridir. Bir baska deyisle sanayi sektorii yerini bilgi sektdriine birakmaktadir.

Bilgi toplumu diizeyine ulasabilmek, cagimiz toplumlarinin en belirgin hedefidir. Bilginin stratejik
kaynak olarak kabul edildigi bilgi toplumlarinda bilgi, bilgi teknolojilerinin sagladigi imkanlarla tiretilmekte,
smiflandirilmakta ve ulasilabilir kilinmakta; toplumsal ve kurumsal sorunlarin ¢oziimiinde kullanilabilmektedir.
Giliniimiizde bilgi, bireylerin, organizasyonlarin ve devletlerin sahip olabilecekleri en stratejik kaynak olarak
degerlendirilmektedir (Tekin-Cicek;www.bilgiyonetimi.org.). Bugiin bilgiler, hepimiz i¢in 6nemli kiiltiirel
giicler haline gelmistir.

Bilgi toplumu, 1950 ve 1960’11 yillarda ABD., Japonya, Bati1 Avrupa iilkeleri gibi gelismis iilkelerde bilgi
teknolojilerinin giderek artan bir sekilde kullanimiyla ortaya ¢ikmig bir asamadir. Geligmis iilkelerde sekillenen
bu agamanin en 6nemli 6zelligi, bilginin ve bilgi teknolojilerinin tarim, sanayi, hizmetler sektorlerinin yanisira
egitim, saglik, iletisim gibi her alanda kullanilabilir olmasidir. Bu nedenle, bilgi toplumundaki gelismeler kisa
stirede {iretimin ve verimliligi artirmasina yol agmakta ve yeni teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
gelismeleri de tesvik etmektedir. Bilgi toplumundaki tiim bu gelismeler diger diinya iilkelerini de kisa zamanda
etkisi altina almis ve uluslararasi alanda ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel alanda entegrasyonu beraberinde
getirmistir (Aktan-Tung,1998:118-134).

Yeni donemde enformasyonun ve enformasyon teknolojilerinin, toplumlari hizli bir degisim yoniine
dogru siiriikledigi goriilmektedir. Enformasyon kiiltiirii; etik ve ulusal degerler arasinda hizli bir doniisimii
baslatan, yeni anlayis, diisiince sistemi yaratan dinamiklerin hemen her sektérde yayginlasmasi anlami
tagimaktadir. Enformasyon teknolojileri araciligiyla bilgi, teorik ve pratik olarak tiim toplumun kullanimina
sunulmaktadir (Oniir,2002:134).

Bilgi toplumu; yeni temel teknolojilerin gelisimiyle bilgi sektoriiniin, bilgi tiretiminin, bilgi sermayesinin
ve nitelikli insan faktoriiniin 6nem kazandigi, egitimin siirekliliginin 6n plana ¢iktigi, iletisim teknolojileri, bilgi
otoyollari, elektronik ticaret gibi yeni gelismeler ile toplumu ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal agidan sanayi
toplumunun 6tesine tagiyan bir gelisme asamasi olarak tanimlanabilir. Sosyo-ekonomik geligsme siirecinde basta
insan faktorii ve bilgi olmak iizere tim alanlarda yapisal degisimi gerekli kilan, sanayi toplumunun uzantist
olarak ortaya ¢ikan bilgi toplumu, “bilgi ekonomisi”, “sanayi-sonrasi toplum”, “biligim toplumu”, “bilgi cag1” ve
benzeri sekillerde ifade edilmektedir ( Aktan,Tung, 1998:118-134).

2. BILGIi TOPLUMUNUN ONEMIi

Bilgiye olan ihtiyag, insanlik tarihi kadar eski olup, giiniimiiz bilgi ¢aginda, bilgiye verilen dnem her
gecen giin artmaktadir. Temel stratejik kaynak haline gelen bilgi, kit bir kaynak degildir. Aksine gelisen iletisim
ve bilisim teknolojileriyle birlikte, diinyanin dort bir yanina 151k hiziyla tagmabilen 6zellige sahiptir. Bu 6zelligi
giiniimiizde yonetim ve toplum iligkilerini etkilemis ve degistirmistir.

Yirminci yilizyilin son ¢eyrek donemi, bilgi toplumunun baglangi¢ yillarini olusturmaktadir. Bu konuda
kesin bir tarih vermek miimkiin olmamakla birlikte, 1957 yilinda ABD’de ilk defa olarak beyaz yakal
calisanlarin sayisinin mavi yakalilart gegmis olmasi, kimi yazarlar tarafindan bu tarihin bilgi toplumunun
baslangici olarak kabuliine neden olmustur (Akin;1999:61).

Bilgi toplumundaki gelismeler, kisa siirede iiretim ve verimliligin artmasina yol agarak, yeni teknolojik,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelismeleri de tesvik etmistir. Bilgi toplumundaki tiim bu geligsmeler diger diinya
iilkelerini de kisa zamanda etkisi altina almig ve uluslararasi alanda ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel
entegrasyonu, yani “kiiresellesme”yi beraberinde getirmistir.

3. BILGIi TOPLUMUNUN OZELLIiKLERi

Bilgi toplumu bilgi teknolojilerine dayali olarak bigimlenmekte olup, sanayi toplumundan ciddi bigimde
farklilagsmakta ve yeni toplum bigimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiresellesme siirecinde, akil almaz bir hizla
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gelisen ve biiyiliyen iletisim sistemleri ile {ilke sinirlar1 ortadan kalkmisg, biitiinlesme egilimleri goriilmeye
baglamistir.

Ekonomik yapidaki doniisiim, yiikselen yeni smiflar, bilginin artan rold, bilisim teknolojisindeki
gelismeleri bilgi toplumunu belirleyen temel karakteristikler olarak siralayabiliriz. Bu degisimler kapsaminda
toplumlarin ekonomik ve sosyal yapilari, kurumlasmalar1 degismis ve bilgi eksenli olarak yeniden
diizenlenmistir.

Bilgi toplumu ¢aginda, “kitle iletisim araglari, telekomiinikasyon ve bilgisayar sistemleri igice
gecmislerdir. Ornegin, veri iletisimi ve telefon iletisimi ayni iletim linklerini ve donaninm kullanabilmektedir, ya
da internetteki enformasyon hizmetleri ile iletisim hizmetlerinin i¢ ige geg¢mesi gibi hizmet diizeyinde bir
birliktelik s6z konusudur. Telefon, radyo televizyon yaymlart ve baski islemleri sayisallagmigtir.”
(Ugur,2002:95-96).

21.ytizyila girdigimiz bu donemde bilgi teknolojisi alanindaki hizli degisim bilginin énemini artirmistir.
Bilgi odakli yeniden sekillenen sistem, toplumlarin politik, ekonomik sosyal ve kiiltiirel alanlarda degisime
ugramasina zemin hazirlamstir.

Masuda, bilgi toplumunun yapisini soyle 6zetlemektedir (Geray,2002:121-122):

a) Enformasyon aglarindan ve veri bankalarindan olusan enformasyon hizmetleri altyapisi,
b) Lider endiistri, enformasyon endiistrisi olacaktir.

¢) Siyasal sistem yurttaglarca 6zerk olarak igletilen katilimc1 demokrasi olacaktir,

d) Toplumsal yap1 ¢ok merkezlive birbirini tamamlayan goniillii topluluklardan olusacaktir.

e) Insan degerleri materyal tiiketimden, hedeflerin basarilmasiyla tatmin olunan degerlere dogru
degisecektir,

f) Amag, global enformasyon toplumunun kurulmasi olacaktir.

Kitle iletigim araglar i¢erisinde bilginin hizli ve etkili yayiliminda ilk siralarda gelen, insanlarin yasadigi
cevre ve diinyaya iliskin bilgi edinebilecegi en kolay ve maliyeti diisiik kitle iletisim araci televizyondur.
Televizyonun bu 0Ozelligi nedeniyle ulasabildigi izleyici orani, yazili basinla karsilastirilamayacak kadar
yiiksektir. Buna paralel olarak televizyon sektoriinde bilgi agirlikli programlar ve haber biiltenlerinin orani da
program tiirleri arasinda vazge¢ilmez bir form olarak yer almistir. Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte 1980°1i
yillardan sonra tiim diinyada ekonomik, politik ve kiiltiirel alanlardaki degisimler, toplumdaki birgok yap1 ve
kurum ile birlikte medya endiistrilerini de etkilemistir. Bu doniisiimlere paralel televizyon yayinciligiyla birlikte
haber kavrami ve televizyon haberciligi anlayisi da degismeye baslamistir.Caligmanin dikkat ¢ekmek istedigi,
televizyon haberlerinin bilgilendirme islevini ne derece yerine getirip getiremedigi hakkindaki tartigmalara
gegmeden Once, televizyon haberciligi ve haber degeri konularinin, bu tartismalarin daha iyi anlagilmasi igin
zemin hazirlayacag diigiiniilmektedir.

4. TELEVIZYON HABERININ OZELLIKLERIi

Televizyon haberini gazete haberlerinden farkli kilan temel etmenlerden biri, kullanilan teknolojinin
kendine 6zgili yapisindan kaynaklanmaktadir. Ancak profesyonel gazetecilik kodlari, yazili basin i¢in ne ise,
televizyon haberi igin de yine odur. Nesnellik ilkesi, tarafsizlik, dengelilik anlayisi, haberin yorumdan uzak ve
yansiz olmasi gerektigi konusundaki yaygim ilkeler televizyon haberciliginin de temel dogrularini olusturur.
Televizyon haberciliginin haber degeri kriterlerini farklilastiran en biiyiik ayirim kameradan kaynaklanmaktadir.
Televizyon haberleri kamera araciligiyla aktarilan olayi, anlatilan olaya doniistiirmektedir.

Televizyon haberlerinin iiretim siirecinde karsilasilan bir durum, gorsel dgelerin mi, yoksa yazilacak
metnin mi 6nce belirlenmesi sorunudur. Bu sorun karsisinda en yaygin yaklasimlardan biri televizyonun gorsel
bir ara¢ oldugu ve dolayisiyla metnin goriintiilere gore belirlenmesi goriigiidiir. Bu baglamda televizyon
haberinin {iretim agamasinda gorsel iletilerin 6nce belirlenmesi, metnin, sozciik se¢iminin de buna gore
olusturulmasi gerekmektedir. Bu asamada goriintii ve metnin senkronize olmasi ¢ok 6nemlidir. Gorlintii ve haber
metni arasinda anlam biitiinligii bozulmamali, aksine tamamlanmalidir. Ancak iletinin icerigi metnin 6n planda
olmasini gerektiriyorsa (tartisma programlari, haber-yorum gibi), goriintii ikinci planda kullanilabilir..

Televizyon haberleri de gorsel anlatim bigimine uygun Olgiitlerde yapilandirilmaktadir. Televizyon
haberleri seciminde, haber kadar yeterli gorsel malzeme de etkili olmaktadir. Dolayisiyla bazi haberler gorsel
malzeme eksikligi nedeniyle elenirken, bazi siradan konu ya da olaylar da gorsel anlamda zengin ise haber
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biiltenlerinde yer alabilmektedir. Nitekim televizyon haberlerini izlettiren 6geler olarak goriilen heyecan, gdzyasi
siddet, 6fke, dramlar ve sefalet gibi insanlarin duygusal diinyalarini etkilemeyi hedef alan 6geler haberlerde
siklikla kullanilmakta, dramatik olanin 6ne ¢ikarilmasi gibi bir anlay1s yerlesmektedir.

Birgok kuramciya gore televizyon haberlerinde ele alinan Oykiiniin biitiin boyutlariyla aktarilmasina
zaman nedeniyle izin verilmedigi igin, ¢ogu zaman konular ya tarihsel baglamindan koparilmakta ya da
izleyicinin anlayabilmesi igin yeterli bilgi sunulmamaktadir. Bunun sonucunda televizyon izleyicisinin
kolaylikla dikkati dagitilabilen ve konu iizerinde yogunlasamayan bireyler olduklar1 iddia edilmektedir. Ancak
bu varsayim televziyonun teknik yapisi ve gorsel bir ara¢ oldugu gergegi gdzoniine alindiginda kagimilmaz bir
son olarak karsimiza ¢ikar.

Haber igeriginde bilgi ile karisan eglence 6gesi “infotaintment” sozciigii ile, Tiirkce’de tam olarak
kargilamasa da "habeglence" olarak nitelendirilmektedir. Bu anlamda haber igeriklerinin eglence yoluyla
bosaltilmasi, hafifletilmesi sdzkonusudur. Televizyon haberlerinde bilginin eglence icerigine biirlinmesi, bilgi
iceriginde de dezenformasyona yolagmaktadir. Televizyon yaym akisinda, derinlikli, entelektiiel programlar
yerine yiizeysel, ¢arpici, dramatize edilmis programlar gecmektedir. Televizyonun bilgilendirme islevi yerine
eglendirme islevi Oncelik kazanmistir. Bunun somut 6rneklerini magazinel 6gelerin televizyon haberlerinde
siklikla kullanilmasiyla gdrmekteyiz. Televizyon haber igeriklerinde eglence Ogesinin on plana ¢ikmasi,
televizyon haberlerinin bilgilendirme islevine iliskin tartigmalar kisminda daha ayrintili ele alinacaktir.

5. HABER DEGERI

Bir olay ya da konunun haber olabilmesi i¢in olmasi gereken bazi temel 6geler, haber degeri (news value)
olarak aciklanir. Haber degerleri haberciligin dayandigi temel ilkelerin ne oldugunu gosterir. Haber degerini
belirlemedeki kistaslar, toplumsal yapilara ve kitle iletisim araglarimin yayin politikalarina gore degisir. Sonugta
neyin haber olup olmayacagina belirlenen haber degerleri gercevesinde karar verilir. Aslinda haber degeri i¢in
‘ortaya ¢ikmis gazetecilik pratiklerinin kendini mesrulastirmasidir’ diyebiliriz.

Haber degeri en genel ifadeyle “haber dykiilerinin se¢iminde, kurgulanmasinda ve sunumunda kullanilan
profesyonel kodlar olarak tanimlanmakta ve profesyonel kodlarin endiistrilesmis haber sirketlerinin iiretim
gereksinimlerinin bir sonucu olarak ortaya c¢iktigi belirtilmektedir.” (Mutlu,1994:85). Haber degerini klasik
“kopegi 1siran adam” 6rnegi ile agiklayan Bernard Roscho, bir olayin siradisi ya da beklenmedikligi ile iliskili
olarak haber degerinin de degisebilecegini agiklamaktadir.

Liberal goriis, haber degerini “bir olay/olgunun kamu yarar agisindan dneminin belirlenmesi” olarak
aciklarken agir basan yaninda kamunun yer aldigmi sdylemektedir. Elestirel goriis ise, haber degerinin
belirleyicinin haber medyasinin seckinleri oldugunu belirtmektedir. Bu goriise gore, neyin kamunun bilgisine
sunulmasinin yararli ve dogru olduguna karar verilirken egemen gii¢/iktidar ¢ikarlar1 ve medyanin dnceliklerinin
etkin oldugu vurgulanmaktadir (Karabay,2000:92).

Haber degeri konusunda yapilan tiim bu agikamalar bizi haberi yapilacak konunun ve haber igeriginin
belirlenmesinde birtakim ortak, genel gecer oSlgiitlerin oldugu goriisiine ulagtirmaktadir. Haber degeri konusunda
arastirmacilar degisik siniflandirmalar ve ayrimlar yapmustir.Bunlardan Johann Galtung ve Mari Ruge’un
cercevesini ¢izdigi haber degeri Olgiitlerine haber degeri kavramui aciklanirken siklikla génderme
yapilmaktadir.Bu dlgiitler sunlardir: Olaym siire olarak uygunlugu (frequency): Haberi yapilacak konunun
giincel olmasi ve o giin iginde olup biten bir olay olmasi oncelikli degerdir. Habercilik anlayisinda haberin yeni
ve taze olmasi Onemli bir kriterdir. Konunun ol¢iisiit ya da oylumu (treshold) : Bir olayin haber degeri
tagiyabilmesi i¢in genis bir cografi alanda gergeklesmesi ve daha ¢ok kisiyi ilgilendirmesi gibi 6zelligi olmasi
gerekir. Olaym biiyiikliigii 6nemlidir. Ornegin birka¢ sokakta yapilacak elektrik kesintisine oranla, sehrin
genelinde yapilacak biiyilk bir kesintinin haber degeri daha fazladir. Konunun agikhgr/anlasihrhg:
(unambiguity): Habere konu olan olayin kendini izleyiciye anlatabilecek ol¢iide acik, anlasilir nitelige sahip
olmasi gerekir. Konunun anlamhiligi (meaningfullness): Konunun izleyici acisindan anlamli bulunmasi
gerekmektedir. Ornegin kiiltiirel yakinlik, cografi yakinlik haberin segilmesinde &lgiitlerden biridir.Konunun
uygunlugu (consanance) : ‘Tahmin edilebilirlik’ ve‘talep’ 6gelerini de igcinde barindiran bu dlgiit, izleyicinin
beklentilerinin ve olacagini énceden kestirebildigi olaylarin dikkate alindig1 degerdir. Ornegin 6zel kutlamalar,
anma giinleri, spor karsilasmalari.Olayin beklenmedik olusu (unexpectedness): Alisilmisin disinda, aniden
gergeklesen , Oonceden kestirilemeyen olaylarin onemli haber degeri vardir.Olaym siirekliligi (continuity):
Haberi yapilan olayin devamlilig1 sonrasinda hala ilgi ¢ekici olmas1 énemli bir dlgiittiir. {1k yayinlandig: giinkii
kadar diger giinlerde de haberin ilgi ¢ekiciligi devam ederse, bu dikkate alinmasi gereken bir 6zelliktir.
Kompozisyon: Haber biilteni iginde yaymlanacak haberler arasinda bir biitiin olarak belli bir dengenin
saglanmast gerekir. Bir olay bir giin iginde ne kadar siklikla goriiliirse goriilsiin (6r. trafik kazalar1) diger
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haberlere de dengeli bir bicimde yer verilmelidir. Seckin uluslara ve seckin kisilere yapilan gondermeler:
Uluslararasi iligkilerde egemen/belirleyici iilkelerin bir olay karsisindaki resmi tavri haber degeri tagimaktadir.
Yine uluslararasi kamuoyunda etkin ve taninmug bir kisinin agiklamalar1 haber degeri agisindan
onemlidir.Kisilere yapilan gondermeler: Herhangi bir konuyu ele alirken, olayin kisilere indirgenerek
aktarilmasi olgunun kisisellestirilmesi, daha kolay anlasilir hale getirir. Olumsuz olan’a yapilan gonderme:
Olumsuz olaylarin olumlu olaylara gore daha g¢ok tercih edildigi ve Onemsendigi varsayilarak, olumsuz
haberlerin haber degerinin daha fazla oldugu goriisii yaygindir.

Graemer Burton ise, haber degerlerinin belirlenmesinde medya profesyonellerinin yiikledigi degerlerin ve
bu konularin sunulus bi¢imlerinin birinci derece rol oynadiklarinin belirterek, haber degerini genel degerler
(olumsuzluk, yakinlik, popiilerlik, devamlilik, basitlik, kisisellik), icerik degerleri (felaketler, yildizlar,
otoritelerle ilgili olmasi) ve gelistirim degerleri (dramatize edilebilmesi, ¢atigma igermesi vb.) olarak ii¢ ana
baslik altinda toplamaktadir (Burton,1995:137-139).

Belli kriterler gdzoniine alinarak sinirlari ¢izilen haber degerleri arasinda dnceligin hangi degerde oldugu
tartisilir. Ancak ilging, carpici, sasirtict ve beklenmedik olaylarin izleyici iizerinde yaratacagi etki daha fazla
oldugu goriisii benimsendiginden, bu tip olaylar daha sik haber kapsamina girmektedir. Ko6tii olaylarin, iyi
olaylardan her zaman daha fazla etki birakacagi diisiincesini iilkeler bazinda ele alirsak, Uciincii Diinya
tilkelerinin gelismis ilkelerin haber biiltenlerine ancak dogal afet, anarsi ve c¢atisma gibi olumsuz olaylarla
girmesi, varolan bir gergektir.

6. TELEViZYON HABERLERININ BiLGILENDIRME iSLEVi

Televizyon haberleri, ulusal ve uluslararasi arenada yasanan olaylarin 6grenilmesi ve anlamlandirmasinda
etkili ve 6nemli bir yere sahiptir. Degisen iletisim ortaminda ve gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte, bilgi
iiretimi, akig1 ve dolasiminda da 6nemli bir artis meydana gelmistir. Buna paralel olarak televizyon sektoriinde
bilgi agirlikli programlar ve haber biiltenlerinin orani1 da diger program tiirleri arasinda vazgecilmez bir form
olarak yer almistir. Yeni iletisim teknolojileri ile birlikte 1980°li yillardan sonra tiim diinyada ekonomik, politik
ve kiiltiirel alanlardaki degisimler, toplumdaki bir¢ok yap1 ve kurum ile birlikte medya endiistrilerini de etkiledi.
Bu doniisiimlere paralel televizyon yayinciligiyla birlikte haber kavrami ve televizyon haberciligi anlayisi da
degismeye baslamistir. Bunun en 6nemli sonug¢larindan birisi, uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel bazda ortaya
¢ikan televizyon haber kanallar1 olmustur.

Gilinliimiiz modern toplumlarinda dogru, hizli ve giivenilir habere ulasmada en etkin kitle iletisim aracinin
televizyon oldugu bilinen bir gergektir. Diinyada milyonlarca insan yasadigi zaman ve mekanla ilgili bilgileri
televizyon araciligryla edinmektedir. Televizyonun gorsel giicli sayesinde ¢ogunlugun ilgisini ¢ekmesi, onu diger
kitle iletisim araclari icinde daha &nemli bir yere tasimaktadir. Ozellikle televizyon haberleri, ulusal ve
uluslararasi arenada yasanan olaylarin algilanmasinda ve anlamlandirilmasinda ¢ok etkili bir isleve sahiptir.
Televizyon haberleri, gorselliginin yaninda, canli yayin dinamikleri ile de genis bir izleyici kitlesi kazanmig ve
televizyon programlari arasinda en ¢ok izlenenlerin basinda gelmistir. Televizyon haberlerinin insanlarin bilissel
diinyalarin1 yonlendirmesindeki vazgecilmez katkisi, onu demokratik toplumlarda kamusal alanin ayrilmaz bir
parcasi haline getirmistir.

Televizyon haberlerinin giderek artan Onemi, uluslararasi haber dolasiminda da kendini gdstermis,
diinyada meydana gelen olaylarla ilgili bilgiler hizli bir sekilde yayilmaya baslamistir. Temel islevi, ekonomik,
politik, sosyal, kiiltiirel konularda bilgi aktarmak olan televizyon, modern toplumlarda demokratik katilimi
saglamaya yardimci olmaktadir. Ozellikle uydu yaymcihigi ve dijital yaymcihigin gelismesiyle elektronik
yaymciligin sinirlart ortadan kalkarak, sinirsiz bir medya ortami olugmaya baslamistir. Teknolojik gelismelerle
birlikte uluslararas1 bilgi ve enformasyon akisi hizla yayilmis, tim bu yeniliklerle birlikte televizyon
yayimciligindaki yapilanmada da degisimler goriilmiistiir.

Haber 6zellikle uluslararasi iletisimde dnemli bir ekonomik degere sahiptir ve bir meta olarak iilkeler
arasinda dolasimi saglanir. Bacon’un soziinii hatirlayacak olursak, “bilgi giictiir” dolayisiyla bilginin gergekligi
dogrulanarak kurgulanmig hali olarak nitelendirebilecegimiz haber, gelismis iilkelerin egemenliginde iletisim
caginda bir gii¢ ve kontrol araci olarak kullanilmaktadir . “Yeni diinya diizeni igerisinde, medya alanindaki
uluslararasi boyutlara varan sermaye ve gii¢ iligkileri goz 6niine alindiginda , bilgi, haber ve kiiltiirel tiriinlerin
sunuldugu pazar ortamimnda yasanilan savagimlar, medyanin ekonomik boyutunu agikga ortaya
koymaktadir.”(Ergiil, 2000:115).

“Bilgi, hammaddeye, emege, zamana, mekana ve sermayeye olan ihtiyaci azalttig1 igin, ileri ekonominin
de merkez kaynagi1 olmakta, degeri giderek yiikselmektedir. Bu nedenle bilginin kontroliinii ele gegirme savaslart
baslamistir.”(Toffler,1992:106). Uluslararas1 iktidar iliskileri, medya miilkiyeti ve sahiplik yapilari, yayincilik

247



sorumlulugunun Oniine gegen ticari kaygilar, enformasyon akisindaki dengesizlikleri az gelismis ve gelismekte
olan iilkeler aleyhine bir yapi gostermektedir. Teknolojik geligsmelerin; bilgiye aninda erisim ve bilgiyi
kullanimda getirdigi kolayliklar baglaminda, bugiin hem bu bilginin iiretildigi hem de yeni iletisim
teknolojilerini {ireten merkezlerin gelismis iilkelerde oldugunu gérmekteyiz. Bu nedenle bilgi her topluma esit
olarak dagitilmamistir. Bilgiye erisim ekonomik gii¢le baglantilidir. Dolayisiyla ekonomik bakimdan zengin
olan uluslar bilgi zengini uluslardir. Diinyadaki bilgi dolagimi da, bu paralelde islemektedir. Bir baska deyisle,
bilgi zengini Kuzey’den, bilgi yoksunu Giiney’e dogru bir akis s6z konusudur. Bilgi akigindaki varolan
esitsizlikler, televizyonun formatindan ve izlenen yaym politikalari nedeniyle de, televizyonun bilgilendirme
islevine iliskin bir¢ok tartigmalar ortaya ¢ikmuistir.

7. TELEVIZYONUN BIiLGIiLENDIRME iSLEVINE iLISKiN TARTISMALAR

Modern bireyi kitle iletisimine katilmaya zorlayan nedenler incelendiginde, medyanin modern toplumu
her tiirlii bilissel diizlemde kusattig1 gercegi karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin Katz, Gurevitch ve Haas tarafindan
medya kullanimi ile ilgili yapilan ¢alismada 5 kategori belirlemistir. Bunlar;(Severin-Tankard,1994:482) a-
)Bilme, anlama gibi zihinsel gereksinimler, b-)Haz ve estetik gibi duygusal gereksinimler, c-)istikrar, giiven,
statli arayis1 gibi kisisel biitiinlesme gereksinimleri,d)-Cevre iligkileri gibi toplumsal biitiinlesme gereksinimleri,
e-)Kagis,kurtulus, oyalanma, eglenme gibi gerginlikten kurtulma gereksinimleri.

Bu baglamada kitle iletisim araglar1 arasinda en sik kullanilan televizyon, bize diinyada ve yasadigimiz
¢evreye ait nelerin olup bittigini sdyleyen veya en azindan séylemesi gereken bir aragtir. Televizyonun en biiyiik
avantaj1 bize resim, goriintii sunabilmesidir. Boylece gelismeleri sanki kendi hayatimizin birer pargalarrymis gibi
izleyebilme olanagma kavusuruz. Cok yaygin olarak kullanilan televizyon, biiyiik bir bilgi kaynagi olarak da
goriilmektedir. Bu bakimdan televizyon, bilgilerin dogru, carpitilmadan ve gergege en yakin olarak
kullanilmasinda sorumluluga sahip konumdadir.

Kitle iletisim araglar1 bu asamada ¢ok dnem tagimaktadir. Internetin de yasanmimiza girmesiyle birlikte,
kitle iletisim araglari tarafindan bilgi bombardimanina tutuluyoruz. Ancak ne kadar dogru bilgiye ulasiyoruz? Bu
noktada bilginin dogrulugu sorgulanmasi gereken bir sorunsal haline gelmektedir. Televizyonun bilgilendirme
islevinde ise televizyon haberleri 6nemli bir yer tutuyor. Giiniimiizde gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte
haberin dolagim hizinin artmasiyla, televizyon haberleri bilgi toplumunun ayrilmaz bir pargasi haline geldi.
Bireyin yasadigi diinyay1 algilamasinda siklikla bagvurdugu TV haberlerinin, bilgi toplumu tartigmalarinda
onemli yer tuttugu disiiniilmektedir.

Televizyonun bilgilendirme iglevine iliskin ciddi tartigmalarin varligi dikkati ¢ekmektedir.
Televizyonunun bilgilendirme ve eglendirme islevleri birbirine karigmustir, hatta eglence 6gesi, bilgilendirme
boyutunu agmustir. Haber gittikge magazin 6geleri barindiran bir tiir haline gelmistir. Gorsellik agirlikli olan
televizyon haberindeki bu déniisiimiin altinda yatan nedenleri sdyle aciklayabiliriz: Ozel televizyonlarin yayin
hayatina baslamasi, elektronik yayinciligin ticarilesmesi ve televizyon haberlerinde gozlemlenen degisim,
birbirleriyle paralellik gosteren ve etkilesim icinde olan olusumlardir. Yayinciliktaki sahiplik yapisinin
degismesi, gazetecilikle ilgisi olmayan holding sahiplerinin medya patronu olmalarn ve gittik¢e artan rekabet
ortami televizyon yaymciligmin da giderek ticarilesmesine neden olmustur. Ticari kaygi nedeniyle televizyon
programlarinin iginde yer alan reyting olgusu, televizyon haberlerinin icerigini etkileyen etmenlerin basinda yer
almaya baglamistir. Bu da, artik ticari bir “meta” olarak goriilmeye baslayan televizyon haberleri {izerinde,
‘magazinellesme’ ya da ‘tabloidlesme’ olarak tanimlanan haberde eglence unsurunun giderek daha fazla 6n
plana ¢ikmasmi gerekli kilmistir. izleyicilerin ilgisini ¢ekmek igin, Televizyon haberlerine dramatizasyon,
miizik, canlandirma, insan 6gesi kullanma, asir1 vurgulanan cinsellik gibi unsurlarin yerlestirilmesi, haberde
kamu yarari ilkesi, sorumluluk ve etik kurallarin da sorgulanmasina neden olmustur.

Genel olarak programlarin bilgilendirme, eglence ve egitim unsurlar1 bulunmasina karsin bilgilendirme ve
egitimin, eglendirme olgusu i¢inde kaybolup gitmesi, haberlerin dramatik olugumlarin etkisi altinda bulunmasin1
gerektirmektedir; bir tiyatro oyununun estetik zenginligini artik bir haberin icinde bulabilmek olasidir. izleyici
oranimin en fazla oldugu aksam haberlerinde karsi karsiya gelinen bu durum, fonda ¢alinan miizik pargasinda
bile kendini belli etmektedir. Bunun bir soap opera mi, yoksa gercek hayatin kesitlerini sunan bir haber programi
mi oldugu tartismaya agiktir (Groombridge:87). Haberlerin dramatik yapilari bilginin objektifligini zedeleyen bir
sekil almistir ve nesnel bilgiden uzaklagsmay1 beraberinde getirmektedir.

Teknolojik agidan iistiin pek cok Avrupa iilkesinde (Fransa,italya, vb.) oldugu gibi, elektronik alanda
lider konumda bulunan Japonya’da da kitle iletisiminden ve 6zellikle de televizyon haberlerinden elde edilen
bilginin giderek niteliksel bir doniisiime ugradig1 vurgulanmaktadir. Bu alanda en ¢ok dikkati ¢eken konu ise,
eglence programlarinin televizyondaki geleneksel siirelerini asarak, televizyon haber programlarina sizmasi ve
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haberin bilgilendirici boyutunu asindirmasi olgusudur. Bir baska anlatimla, haber biiltenlerinde siire agisindan
yasanilan genislemeyle, programin icerdigi bilgi boyutu arasinda bir kosutlu iligkisinden s6z edilemedigi gibi,
haber degeri tasiyan bilgilerde de bozulmalarla karsilasilmaktadir (Charon,1992:27). Bir haber biilteni siiresi 70
dakikay1 bulabilmektedir. Bu biiltenin i¢inde ¢ogunlugu magazin haberleri olusturmaktadir.Yabanci iilke
liderlerinin 6gle yemeginde ne yediklerini haber biiltenlerinden rahatlikla 6grenebilmekteyiz.

Magazinlesen bir haberin iiretim siireci ele alindiginda 6zellikle de son yillarda basvurulan yontemlerden
biri de haberin "kigisellestirilmesi" dir. Haber metni igerisine kisisel duygularin yerlestirilmesi, haberin bireysel
bir anlati gibi yapilandirilmasi, bireyin diinyayr algilama siireci iizerinde etkili olabilmektedir. Yasanilan
diinyanin daha kolay anlasilabilmesi, olay ya da olgularin siniflandirilmasi, karmagik bir biitiin yerine yapiy1
temsil eden bir kisinin ele alinmasi gibi yontemler, televizyon haberciliginde siklikla bagvurulan bir anlatim
bicimi olarak yer almaktadir. Kisisellestirme de haber anlatilarin1 yapilandiran 6nemli stratejiler arasinda yer
almaktadir. Ornegin bir ugak kazas1 sonucunda 6len 200 kisi arasinda éne ¢ikarilan bir yolcu ve onun yasam
Oykiisii olay1 daha da dramatik hale getirerek, haberi carpici ya da daha etkili kilabilmektedir

Televizyonun haberlerinin bilgilendirme niteligine iliskin getirilen tartismalardan biri de, “onun
kapasitesinin oldugundan fazla kabul edilmesi yanligidir. Televizyon haberleri ile toplumsal yapilar arasinda
stirekli bir etkilesim vardir. Yurt igin haberlerinde politikacilar veya diger insanlar duyulmasim istemedikleri
haberleri medyadan saklayacaklardir. Uluslararas: alanda ise basinin benzer haber toplama &zelliklerine bagh
olarak bir yap1 ortaya c¢ikmigtir. Bu nedenle televizyondan alinan haberlerin olaylar hakkinda mantik
yiirlitebilmesi i¢in yeterli olup olmadig: tartigilabilir.”(Groombridge;83). Gergekten de bazi konular hakkinda
hicbir haber almak miimkiin olmazken, digerleri hakkinda gereginden fazla bilgilendirme politikasi
giidiilebilmektedir. Bazi olaylar ya da kisiler 6n plana ¢ikartilirken, bazilar1 geri planda tutulmaktadir.
Birbirlerine eklemlenen sdylemler arasinda, hangi sdylem/soylemler, 6ne ¢ikiyor/¢ikartiliyor. Haber sdyleminde
nelerin 6n plana ¢iktig1 kadar nelerin arka planda birakildigi 6nemlidir. Bu baglamda, televizyon haberlerinin
bilgilendirme niteliginin ne kadar objektif, ne kadar dogru bilgiyi yansittigi, gercegi ne derecede temsil ettigi
6nemlidir ve bu olgu son donemlerde televizyon haberine getirilen tartismalarin baginda yer almaktadir.

Televizyon haberlerinin icerigi iizerine yapilan incelemeler, habere konu olan toplumsal ¢atisma ve
celiskilerin biyiitilerek sunuldugunu, konularin tarihsel siireglerinin aktarilmadigini  ortaya koymaktadir.
Boylelikle haber konusu, baglamindan koparildig1 i¢in kolaylikla saptirabilirken, olaylarin dramatik dykiileme
kaliplar1 kullanilarak aktarimi, var olan gergekligin ikincil bir konuma itilmesi gibi sakincalar dogurabilecektir
(Ergiil,2000: 109). Televizyon haberlerinde, siirece ve olaylarin genel g¢ergevesine hi¢ deginilmeden yalnizca,
biitiin toplumsal kosullarindan koparilmis sekilde olaylara odaklanilir (Tilig,1998:56). Bu da olaylarm arka
planlarmin verilmedigi, bilgi yoksunu, ger¢ekligin sadece bir kesitini sunan, saniyelerle sinirli yiizeysel
habercilik yapilmasina zemin hazirlamaktadir. “Televizyon gorsel sonuglar bakimindan giiglii, perde arkasindaki
nedenlerin sunulmasi bakimindan ise zayiftir. Bunun dogal sonucu olarak 6rnegin savasin sebepleri {izerinde
durmak yerine, onu bir carpisma olarak algilamaya baglariz. Televizyon insanlara bu durumdan kimin sorumlu
oldugunu ve bu durumun Onlenebilmesi i¢in ne yapilmasi gerektigi konusunda fikir vermekten uzaktir.”
(Groombridge;96).

Buraya kadar aktarilanlara eklenecek olursa genel olarak tiim haberlerde oldugu gibi televizyon
haberlerinde de “olumsuz olanin yiiceltilmesi, giincelligin 6ne ¢ikarilmasi, siirekliligi olabilecek konularin
secilmesi, popiiler olgularin tercih edilmesi, her tiirlii konunun basite indirgenerek aktarilmasit ve konularin
olabildigince kisilere dayandirilmas1” (Burton;1995:139) gibi 6gelerin 6nemsendigi gézlenmektedir.

Insanlar gercek diinyaya iliskin bilgilerini televizyondan edinme diizeyi ile, toplumsal gergekligi
algilamalarindaki diizey arasindaki iliskinin sorgulanmasi gerekmektedir. (Erol Mutlu, s.80). Gergeklik ve
bilgiler, karsilikli iligski igindedir. Ve toplum iginde iiretilir (McCarthy,2002: 15). Emile Durkheim bu
diisiinceyi. “Diinya, bize gosterildigi 6l¢iide varolmaktadir.” sozciikleriyle dzetlemektedir. Haberlerin se¢ilmesi
ve sunulmasi editdrlerin haber degerleri konusundaki kafalarindaki formiillere gore gerceklesmektedir.
Dolayisiyla goriintii ile desteklenen televizyon haberlerinde gergeklik yeniden insa edilmektedir. Bu iliskiyi
Walter Lipmann, “Haber ile gercek ayni degildir. Haberin islevi bir olay1 iletmek, gercegin islevi ise, sakli
kalmis olgular1 giin 1s181na ¢ikararak, birbirleri arasindaki baglantiy1 kurarak, insanoglunun iletisimine olanak
tanimak i¢in gergegin resmini yapabilmektir” seklinde agiklamaktadir.

Haber ve gergeklik iligkisi {izerinde konunun metin boyutunu ele alan caligmalara gore ise, haberi
yapilacak konu ya da olay metne aktarildigi anda, gergeklikten uzaklagmaktadir. Bu uzaklasmanin temel
nedenlerinden birini, konu ya da olayin haber metnine belirli bir bakis agis1 ¢er¢evesinde aktarilmasidir.”Olay1
miimkiin oldugu 6l¢iide aslina sadik olarak verebilmek i¢in haber ve gergek arasindaki iliski kurulmalidir. Bu
durumda, olayin aslina sadik kalma, olay1 olusturan olgulara ait gergeklere dayandirilmasi dogrultusundadir.
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Haberde olayin esas gerceveye oturtulmasi, gercegi iyi bir sekilde yansittigi 6l¢iide dnem kazanmaktadir.”
(Tokgdz,1995;166).

Ozellikle kitle iletisim araglarindan televizyonun dolayisiyla televizyon haberlerinin yapilandirilmus,
kurgulanmis bir gercekligi yansittig1 savlanmaktadir. Gazete haberlerinde kullanilan dil, ne olursa olsun haber
olayin anlatani seklinde algilanmaktadir. Oysa televizyon haberlerinde kameranin kullanimiyla yaratilan 6zgiin
dil, olup biteni anlatan bir ara¢ degil, ""goziin kendisini dilden ve diisiinceden kurtardig: iddiasini tasiyan bir
argiimandir." (Mutman,1995:43).

Haberin bilgi niteligi konusundaki tartismalardan biri de kimin gergegi, neye gore gergeklik segimidir.
Sonugta bir yanda “var olan gergeklik” varken, bir yanda “yansitilan gerceklik” s6z konusudur. Kameraman
kamerasint eline alip vizoriinii ¢evirdigi zaman, muhabir bilgisayar karsisina geg¢ip haberini yazmaya bagladigi
zaman, gerceklikten uzaklasmis olup, var olan gercegin yeniden insasina baslar. Iste bu asamada, haberin bilgi
niteliginin yani sira, gercege ne kadar yakin oldugu, gercegi ne kadar temsil ettigi tartismalar1 baslar. Jean
Baudrillard gercek zamanli sunumun, haberler icinde yer alan ve bir olayin hemen o an, imge olarak
sunumundan bagka bir sey olmayan gercek olayr bile yok ettigini belirterek, “Haber-olay, bize bir anlamda
gercekten o anda bir olay oluyormus illiizyonu sunmaktadir-bu aslinda gergek olayi ortadan kaldiran, canli yayin
araciligiyla aktarilan medyatik bir diinya illizyonudur” demektedir.

Televizyonun ve dolayisiyla televizyon haberlerinin yansittig1 gerceklik, dogal olmayan, yapilandirilmis
bir gergekliktir. Buna karsin, haberin televizyondan sunumunda izleyici, bir gazete haberine gore daha inandirici
bir metin kargisinda oldugunu diisiinebilmektedir. Izleyici igin televizyon haberlerini gérece gergege daha yakin
kilan etken, aracin kendine 6zgii teknolojik olanaklari sayesinde yasamin kendisine taniklik ediyor/ettiriyor gibi
goriinmesidir. Bu anlamda televizyon haberlerindeki goriinebilirlik 6gesi, yazili basindaki goriisleri oldugu gibi
alintilamayla es tutulmaktadir. Oysa televizyon haberlerinin nesnelligi, aracin kendisi tarafindan kurgulanan ve
gercegin yalnizca gosterilmek istenen yanina taniklik eden bir gorsellikle degil, bilinen habercilik dlciitleriyle
degerlendirilebilecektir.Bu anlamda izleyicinin taniklik ettigi diinya, kurgulanmig gerceklik yanilsamasina
tamklik ettigi bir diinyadir (Inal, 1996:103). Kamera, 6zellikle canli yaymlar izleyiciye “oradaymis” hissi
vermektedir. Bu nedenle, bu tartigmalara arag-merkezli bakis acilarindan ¢ok, teknolojinin arkasinda yatan
ideolojik arka plani inceleyen g¢alismalar 1s1ginda bakmak gerekmektedir. Gergegin sistemli bir parcasi olarak
tanimlayabilecegimiz bilgi, televizyon ve gerceklik tartigmalarinda ister istemez odak noktasinda kalmaktadir.

8. SONUC

Tiirkiye gibi, gazete tirajlarinin hala diisiik oldugu, okullasma ve egitim diizeyinin gelismis tlkelere
oranla daha geride oldugu bir iilkede, televizyon haberleri bireyin gerek kendi yasadigi toplumu, gerekse
diinyada olanlar1 6grenmesi, anlamasi ve yorumlamasinda en ¢ok bagvurdugu aractir” gercegi 6nemli bir veridir.
Ancak, televizyon haberleri sézde yogun ve farkli bilgiler igeriyor goriinmesine karsin, varolan gerceklikten
uzak, bilgiden ¢ok eglence 6gesi barindiran yapisi, nedensellik baglamindan kopuk, yiizeysel habercilik anlayisi
ile gercegi, teknolojik formuna gore yeniden iiretmektedir. Bu ¢er¢evede giindelik yasam, varolan diinyayla,
medyanin  Onerdigi diinya arasinda bir iliski kurmak amacina hizmet eden haberler {izerinden
dolayimlanmaktadir. Bu nedenle, var olan iletisim yapisi, bilginin ¢cok degerli oldugu bu ¢agda, bilgi toplumunun
olusumunda televizyon haberlerinin 6nemine iligkin elestirel bir gdzle yaklasilmasini gerekli kilmaktadir
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